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W obronie
praw

»Mam dos¢ swojego pracodawcy, chce zrezygnowac, ale
co bedzie dalej? Czy moge zada¢ odszkodowania za to,
jak mnie traktowano, za brak zainteresowania, mimo ze
bytem dobrym pracownikiem...?” Oto jedynie przyklad
z wielu pytan zadawanych przez klientéw zmagajacych
sie z problemami z zakresu prawa pracy. Czesto zdarza
sie, iz dana sytuacja wymaga podjecia zdecydowanych,
konkretnych dzialan w odpowiednim czasie. Wyobraz-
my sobie przykladowo, ze pracujesz w biurze a twdj
przelozony czesto zwraca si¢ do ciebie w nastepujacy
sposob: ,,poukiadaj te papiery natychmiastowo, co ty so-
bie wyobrazasz, jak ty pracujesz, w domu tez masz taki
batagan?!” lub ,,przyspiesz z tym zadaniem, jakis wolny,
jestes$, zastanawiam sie, czy ty sie nadajesz do tej pracy?!”
dodatkowo glosno komentujac: ,,Kazdy Polak to balaga-
niarz, jako$ nie garniecie sie do pracy a tylko narzeka-
ciel”  Zwréémy uwage na pewne elementy powyzszej
sytuacji i zastandwmy sig¢, czy wymaga ona podjecia
okreslonych dziatan i dlaczego. Zaldézmy jednoczesnie,
iz procent Polakéw zatrudnionych przez omawianego
pracodawce jest niewielki. Otdz, uwaga wstepna jest,
iz w czasie i miejscu pracy nasz przelozony wystepuje
w imieniu pracodawcy, co oznacza, iz ten ostatni ponosi
odpowiedzialnos¢ nie tylko za'jego dziatanie (lub bez-
czynno$¢), ale réwniez za wlasciwe przygotowanie i za-
bezpieczenie naszego miejsca pracy. To na pracodawcy
cigzy migdzy innymi obowigzek odpowiedniggo doboru
kadry, to jest wyboru oséb o wlasciwych kompétegcjach
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swe uwagi ,czesto® a uzycie wykrzyknika wskazuje na
podniesiony, by¢ moze obrazliwy i ponizajacy w swym
wydzwieku ton. Dodatkowo, w komentarzu nawigzuje
do narodowos$ci wyrazajac generalizujaca, negatyw-
ng a tym samym krzywdzaca opinie. Moze to stanowi¢
przykltad bezprawnej dyskryminacji z powodu rasy,
z naruszeniem ustawy Equality Act 2010.

Niewatpliwie omawiana sytuacja uzasadnia zto-
zenie skargi na przelozonego do pracodawcy, ktdra uru-
chamia po stronie pracodawcy odpowiednie obowiazki.
Zgloszenie skargi powinno nastgpi¢ wedtug okreslonej
procedury (,,grievance procedure”), zazwyczaj opubliko-
wanej przez pracodawce w odrebnym dokumencie zwa-
nym ,employee handbook” Warto zapozna¢ si¢ z tym
dokunienteth 'najwcze$niej z chwilg podpisania umowy
o0 prace i/ lub w razie zaistnienia sytuacji objetej jej zakre-
sem regulacji przed rozpoczeciem postepowania. Skarga
powinna jednak, co do zasady, zosta¢ zlozona w formie
pisemnej, bowiem ustng zgloszenia i ,,dyskusje” czesto
nie przynosza zadnego rezdltatu, a wrazie sporu pojawia
sie problem braku odpowiedniego dowodu. Nalezy réw-
niez pamietaé, iz skarga«dd pracodawcy (lub odwotanie
od jego decyzji) musi by¢ zgloszona w czasie pozwalaja-
cym na dopelnienie terminu zgtoszenia sporu pod roz-
strzygniecie wlasciwego sadu, czyli tzw. przedawnienia.
Zdarza sig, iz pracodawca celowo przedluza postepowa-
nie skarggwee_c}.;ub odwolawcze, zwodzi pracownika lub
wrecz.celowo-wprowadza w blad, tak by przekroczyt on
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mowania odpowiednich dzialan, w tym prewencyjnych
(procedury), celem skutecznego (a nie jedynie teoretycz-
nego) eliminowania lub zmmniejszenia ryzyka dziatan
bezprawnych w miejscu pracy. Oznacza to, iz praco-
dawca winien nie tylko zadba¢ o to, by kierownikiem/
osobg zarzadzajacg ludzmi, byla osoba o odpowiednich
predyspozycjach i kwalifikacjach, ale réowniez, w'razie
skargi, o niezwloczne podjecie odpowiednich dziatan
nadzorczych. Méwimy tu o obowiazkach a nie powin-
nosciach wedle uznania pracodawcy. Wracajac do przy-
kfadu: sytuacja ma charakter powtarzajacy sie, nie jest
przypadkowa i jednorazowa. Nasz przetozony kieruje

Pracy np. w sprawach o niestuszne zwolnienie z pracy
lub gdy przedmiotem skargi jest dyskryminacja. Przy
podejmowaniu- skargi, warto réwniez zapo-
zna¢ sie z dokumentami tematycznymi publi-
kowanymi przez ACAS, ktére w przystepny
sposob-wyjasniajg nam prawa i obowigzki
stron.sporu w ramach danego postepowania
(tak skargowego jak i dyscyplinarnego) oraz
jego poszczegdlne etapy. Jesli podejmujemy
dzialania w obronie naszych praw i zalezy
nam na ich skutecznosci, warto polega¢ glow-
nie na sobie. Czegsto bowiem obserwujemy

brak odpowiedniej, rzetelnej, kompleksowej informacji
w omawianym przedmiocie lub wrecz dezinformacje po
stronie pracodawcy czy tez zwigzkéow zawodowych ze
szkoda dla pracownika. Niedoktadnos¢, pospiech lub
zwlekanie nie beda naszym sprzymierzencem a jedynie
utrudnig lub wrecz uniemozliwig dochodzenie od pra-
codawcy przestrzegania i respektowania naszych praw,
w tym z udziatem organéw powotanych do ich ochrony.
Jesli nie zglaszamy problemu do pracodawcy, lub zgla-
szamy go zbyt pdzno, wéwczas nie mozemy oczekiwaé
pozytywnych rezultatéw naszych dziatan, a tym bardziej
ich braku. Jesli bowiem oczekujemy reakcji i sprawnego
dzialania pracodawcy w razie sporu, naturalnie musi by¢
on wpierw $wiadomy jego istnienia. Pokutuje czasem
postawa cierpietnika, ktéory w smutku znosi wszelkie
zniewagi, pochyla gtowe i cierpi w zaciszu domowym.
Ale przychodzi w koncu czas, w ktérym trzeba powie-
dzie¢ dos¢ bo przekroczone zostaja wszelkie granice to-
lerancji i wytrzymatosci; pojawia si¢ zewnetrzny bunt.
Jesli jednak w $wiecie zewnetrznym éw bunt poprzedza-
fa cisza, na glo$ne pretensje bedzie juz za pozno.

Warto pamietad, iz jesli jest problem, to nieza-
leznie od réznorodnych czynnikéw i okolicznosci, nale-
zy go zglasza¢ od razu i nie liczy¢ na cudowne samoroz-
wigzanie. Naruszanie praw jest dziataniem bezprawnym,
przez to bezwzglednie zastugujacym na natychmiastowa
reakcje i zdecydowany sprzeciw. W przeciwnym razie,
ciemigzca pozostaje bezkarny a ofiara niepotrzebnie
cierpi, czego skutki, w ujeciu wieloptaszczyznowym
i dlugofalowym, trudne sg wrecz do przewidzenia.
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