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obecnych czasach, tzw. umowy “zero-go-

dzinowe” stajg si¢ popularng formg zatrud-

nienia, z uwagi na swag przedmiotowa ela-

stycznos¢. Ten typ umow zdefiniowany jest

ustawowo w ‘Employment Rights Act’ (1996)
(‘ERA 1996) jako umowa o specyficznych cechach. Mianowicie,
na mocy zawartej umowy, pracownik (lub osoba o innym statu-
sie, w zaleznosci od indywidualnych okolicznosci sprawy) podej-
muje si¢ $wiadczenia pracy, jesli zostanie mu ona zlecona przez
pracodawceg (to jest warunkowo), przy czym nie ma pewnosci, iz
taka praca bedzie dostepna.

Co to oznacza w sensie prawnym? Oznacza to, iz w tego
rodzaju umowach nie wystepuje charakterystyczna dla uméw
o prace zasada wzajemnosci zobowigzan stron; to jest praco-
dawca nie jest zobowigzany zapewni¢ prace a pracownik nie jest
zobowigzany ja podjaé. Dlatego tez, w wiekszosci przypadkow,
osoba wykonujaca prace w tym trybie nie bedzie mialfa statu-
su pracownika, w waskim rozumieniu ustawowym okreslonym
w ERA 1996, to jest nie bedzie ona mogla korzystac z szerokiej
ochrony prawnej gwarantowanej w/w ustawa. Decyzja generalnie
zalezy od samego pracodawcy, czybedzie on chcial' wprowadzié
takie ustalenia kontraktowe, ktoré w sposob wyrazny zapewnia
wykonawcy status pracowniczy, czy wrecz przeciwnie; bedzie on
dazyl do takiego uksztaltowania relagji, by zminimalizowaéryzy-
ko ustalenia w/w statusu. W tej kwestii, w razie sporu, znaczenie
ma zaréwno litera umowy jak i praktyka:

Wiele kwestii rodzi si¢ wiobrebie omawianego typu
umoéw, wskazujac na potencjalne trudnosci zwigzane z praktyka
ich stosowania. Niemniej, éwiadomo$¢ ichrspecyfiki Thoze wspo-
moc potencjalnych pracodawcéw w minimalizacji w/w. ryﬁ'y"lg:a.

Jedna z kwestii wspomnianych powyzej jest status ososcie™

by wykonujacej prace. Czy jest to pracownik w rozumieniu praw=
nym, czy tez osoba samozatrudniona badz tez wykonujaca prace
na innej podstawie niz umowa o-prace? Zazwyezaj tego-rodzaju
pytanie pojawia sie w zwigzku Z roszczeniem np. o niestuszne
zwolnienie czy w przedmiocie praw redukcyjnych. Te bowiem
wymagaja wykazania statusu pracowniczego: W wiekszosci przy=
padkow odpada kwestia samozatrudnienia, albowiem do.zaanga-
zowania osoby o tym statusie stosuje si¢ zwykle umowy zlecenia.

Kim wigc jest pracownik w sensie prawnym. Zgodnie
z obowigzujaca definicjg ustawowg ERA 1996, jest to osoba wyko-
nujaca prace wylacznie na podstawie umowy o prace, niezaleznie od
jej formy. Umowa o prace, a tym samym podstawa do wnioskowania
o statusie pracowniczym, ma miejsce wowczas, gdy spelnione sa ge-
neralnie cztery podstawowe warunki: (1) zobowigzanie do osobiste-
go $wiadczenia pracy na rzecz pracodawcy za zaplata; (2) kontrola
pracodawcy; (3) zasada wzjemnosci zobowigzan stron (pracownik
zobowiazuje si¢ wykona¢ prace zaoferowana przez pracodawce a ten

ostatni zobowigzuje si¢ za nig zaplaci¢; (4) kompleksowa spojnosé
innych postanowien umowy o prace z jej natura.

Czy umowa ,,zero-godzinowa’ bedzie uznana za umowe

o prace z wynikajacymi z tego konsekwencjami prawnymi, zale-
ze¢ bedzie od wielu czynnikéw, m.in. intencji stron oraz prakty-
ki jej funkcjonowania. Z pewnoscig samo nazwanie umowy nie
bedzie miato charakteru decydujacego w tej kwestii. Jednakze
nalezy podkredli¢, iz brak zasady wzjemnosci zobowigzan stron
w umowach ‘zero-godzinowych’ bardziej skfania ku uznaniu, iz
nie jest to typowa umowa o prace. Oznacza to, iz w razie spo-
ru, sad bedzie musial przeanalizowaé praktyke jej stosowania,
to jest czy rzeczywiscie nie byto w/w wzajemnosci, na przykfad:
ustalona przez pracodawce rota pociagajaca za sobg obowigzek
wskazapiej, pracy w okreslonych godzinach. Tu znaczenie ma
skorelowanie todzaju pracy z warunkami jej wykonywania, np.
mozliwo$¢ dowolnego ustalania godzin pracy bez ryzyka dla sa-
mego przedmiotu pracy lub zobowiazan wzgledem oséb trzecich.
Podkreslenia wymaga ustalenie, iz pracodawca nie gwarantuje
minimalnych godzin pracy,Jesli pracodawca chce zwigkszyc¢ ela-
stycznos¢ co do miejsca 1zzasu pracy, wowczas powinien to jasno
okresli¢ w umowie wpr.pwadzaj’;gc jednoczesnie czytelne mecha-
nizmy regularnego informpvrapia pracownika w przedmiocie jak
wyzej. Wazne jest rdwniez monitorowanie zasad funkcjowania
obowiazujacej umowy, poniewaz wraz z uplywem czasu moze
ona zmieni¢ swoj charakter, np. stajac sie umowsg o prace. Jesli
wigc pracodawca chee uniknaé ryzyka wnioskowania o istnieniu
umowy o prace, powinien on zapewni¢ m. in. by wykonawcy nie
otrzymywali pracy regularnie, tak by nie powstat powtarzalny
wzorzec -aﬁ&f%(fy&praca jest juz oferowana, by godziny pracy réz-
niilr.\slic‘;\NL laXkolejnych zlecen.
Niezaleznie od tego, czy osoba $wiadczaca prace w ra-
mach umowy ‘zero-godzinowej jest pracownikiem czy tez prace
wykonuje na podstawie innej umowy (z wylaczeniem samoza-
trudnienia), ma ona zapewnione okreslone prawa pracownicze,
w takich kwestiach jak m.in.wynagrodzenie na poziomie co naj-
mniej minimalnej placy, czas pracy, przerwy wypoczynkowe czy
uprawnienie do urlopuwypoczynkowego. Co do zaplaty wyna-
grodzenia za czas pracy, obejmuje on zasadniczo czas
poswi¢eony na wykonywanie pracy, podrézy podczas
pracy (zazwyczaj pomiedzy zadaniami) czy czas szko-
lert. Natomiast nie obejmuje on m.in. czasu dojazdu
do i z pracy (np. z domu do pierwszego zadania oraz
od ostatniego zadania do domu), chyba, ze kontrakt
okresla inaczej.

Waznym aspektem umoéw ‘zero-godzino-
wych’ jest transfer na podstawie TUPE 2006. Wynika
to z faktu, iz regulacje te inaczej definiujg pracownika
anizeli ERA 1996. Pracownikiem jest tu bowiem kaz-

dy kto pracuje na podstawie umowy o prace (contract of services)
lub innej umowy, z wylaczeniem umoéw o $wiadczenie ustug (con-
tract for services). Co za tym idzie, pracownicy ‘zero-godzinowi’
beda co do zasady korzysta¢ z praw okreslonych w TUPE 2006,
m.in. do informagcji i konsultacji w przedmiocie proponowanego
transferu, automatycznego transferu uméw oraz ochrony przed
zmianami uméw zwigzanych z transferem. Jednakze, co warte jest
podkreslenia, osoby nie posiadajace statusu pracownika w sensie
waskim, to jest wg definicji ERA 1996, nie beda mogly dochodzi¢
ochrony w przedmiocie niestusznego zwolnienia z przyczyn zwia-
zanych z transferem.

Kolejnym waznym aspektem omawianych umow, jest
nieskuteczno$¢ a tym samym niewykonalnos¢ klauzul zabrania-
jacych pracownikom wykonywania pracy na rzecz innego pra-
codawcy lub uzaleznianie tego od zgody danego pracodawcy.
Zagadnienie to wigze si¢ z ochrong prawna przed doznaniem
uszczerbku / niestusznym zwolnieniem w przypadku dochodze-
nia przez pracodawce przestrzegania w/w klazul, zgodnie z ‘Exc-
lusivity Terms in Zero Hours Contracts (Redress) Regulations’
(2015) wydanych na podstawie ustepu 27B ustawy ERA 1996.

Podsumowujac, umowy ‘zero-godzinowe’ s wygodna
forma angazu 0sob bez wymogu zagwarantowania pracy. Z uwagi
na swa wrodzong elastyczno$¢, sg szczegélnie popularne w niekto-
rych sektorach zatrudnienia, czasem stanowiac tansza alternatywe
do korzystania z ustug pracownikéw agencyjnych. Elastycznosé
czasu pracy stanowi réwniez walor dla tych pracownikdw, ktorzy
z réznych przyczyn nie chcg lub nie mogg pracowac¢ w Scisle usta-
lonych godzinach pracy. Kazda ze stron musi mie¢ $wiadomosc¢
tego, iz z uwagi na brak zasady wzajemnosci zobowigzan, tak pra-
codawca nie musi zagwarantowa¢ pracy jak i pracownik nie musi
jej przyja¢ do wykonania, gdy zostanie mu ona zaoferowana. To
ostatnie wigze sie z pewnego rodzaju ryzykiem po stronie praco-
dawcy, iz z uwagi na brak odpowiedniej sity roboczej nie bedzie on
mogl wypelnic swe zobowigzania wobec 0séb trzecich.

Wybér danego typu umowy do okreslonego rodzaju
relacji prawnej wymaga rozwagi i znajomosci przynajmniej pod-
stawowych zasad ich dotyczacych.
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