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zesto prawdziwym wyzwaniem jest skutecz-

ne stawienie czola trudnej sytuacji, z ktéra

musimy si¢ zmierzy¢ w zyciu codziennym.

Niestety proby pominigcia problemu bez

podjecia wlasciwego dzialania zazwyczaj
koniczg sie tym, iz problem jedynie narasta. Sytuacje kon-
fliktowe natury prawnej naturalnie wplywaja na jakosé
naszego zycia generujac stres oraz pochlaniajac cenny
czas, ktéry chcielibySmy poswieci¢ sobie! lub najbliz-
szym. Czy jest wobec tego jaki$ sposob-na zapobiezenie,
zalagodzenie lub szybkie zakonczenie konfliktu? Kazda
sytuacja jest inna, nacechowana indywidualnymi oko-
liczno$ciami, jednakze elementem wspdlnym moze byc
postawa wyjsciowa oraz kultura w podejsciu i rozwia-
zywaniu problemdéw. Wbrew'pozorom ma to ogromne
znaczenie w kontekscie prawnym: Trzeba nadto pamie-
ta¢ i mie¢ na uwadze, iz odnosimy sie do sytuacjiy ktore
maja miejsce w UK z odmiennym systemém prawnym
(‘common law’) oraz charakterystyczng ,mieszankg”
kultur i zwyczajéw. Ma to ogromne znaczenie w kontek-
Scie zardwno samego zrédla potencjalnegakontliktu jak
i sposobu podejscia do niego i zasad jegorezwigzywania.

Stawic
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np. do prawnej dyskryminacji. Wéwczas nalezy pod-
ja¢ wlasciwie dzialania celem zapobiezenia dalszym
naruszeniom. Kazde naruszenie prawa wymaga odpo-
wiedniego podejscia. Czesto spotykamy sie z sytuacja,
w ktorejklient kategorycznie nie chce rozmawiac z dru-
ga strong i zada wniesienia sprawy na droge postepo-
wania /S dqﬁilflggo. Rzadza nim emocje a te s3 wrogiem
w sytuacjach,ktére wymagaja podejécia obiektywnego.
Problemoéw prawnych nie rozwiazuje si¢ od razu na dro-
dze sadowej. Sad to ostatnia instancja, do ktdrej strony
moga sie zwrdci¢ gdy wszystkie inne metody zostaly
juz wyczerpane. Wigliszoﬁé kategorii sporéw moze by¢
rozwigzywana w trypie meédiacji. Czesto zdarza sie bo-
wiem ze obie stronyxmaja §rgumenty na poparcie swej
sprawy wobec czego¥jest pole do negocjacji w oparciu
o0 prezentowane argumenty. Oczywiscie sa tez sytuacje,
w ktorych racja jednej strony jest oczywista lub prze-
wazajaca a przedmiot roszczenia w pelni uzasadniony.
Wciaz jednak nalezy wyczerpa¢ procedure przedsadowa
w_postaci skierowania korespondencji do potencjalne-
go pozwapegaicelem proby polubownego zatatwienia
sprawxﬂ*c') nietylko wplywa na oszczednos¢ kosztow ale

Sama $wiadomos$¢ odmiennosci prawa i kultur IQQ‘Z.; 2 ;[%?(_(éthdzi’ emocje stron. Jest tez kategoria spraw ktore
akceptacja tej odmiennosci ma znaczenie co do jakesci ' ‘wWymagaja wrecz przeprowadzenia postepowania przed-

sposobu podejscia do tematu. Jesli bowiem konflikt ma
podloze wylacznie samej odmiennosci, dobrze jest za-
stanowi¢ sie skad wynikajg réznice i czy jest jakas ptasz-
czyzna porozumienia z wzajemnymi ustepstwami stron.
Czesto nasi rodacy prezentuja postawe - moje zasady,
moja racja wylaczajac jakakolwiek opcje dyskusji.-Taka
postawa zamkniecia nie sprawdza si¢ z prostej przyczyny
braku tolerancji i akceptacji odmiennosci, ktére w spo-
tecznoéci wielokulturowej maja swa tradycje i odpo-
wiednio znaczenie. Jesli wigc jest mozliwo$¢ spojrzenia
na problem z roznych perspektyw, moze si¢ okaza¢, iz
konflikt nie powstanie lub zostanie szybko zazegnany.
Naturalnie nie ma to zastosowania do sytuacji
oczywistych naruszen prawa, zwlaszcza gdy dochodzi

sadowego zgodnie z odpowiednimi protokotami poste-
powania, niedopelnienie czego brane jest odpowiednio
pod uwage po wniesieniu sprawy na droge postepowa-
nia sadowego.

Pamigtaj, iz racjonalne i stonowane
podejscie-do-sytuacji konfliktowej z uwzgled-
nieniem specyfiki kultury, zwyczajow i prawa
panstwa, w ktérym ma ona miejsce, jakkol-
wiek trudne, jest dobrym punktem wyjscio-
wym do stawieniu jej czota. Jesli jestes w sytu-
acji, ktora stanowi dla ciebie problem, sprébuj
na spokojnie oceni¢ zrédlo i catoksztalt przy-
czyn konfliktu oraz wyeliminowa¢ poten-
cjalne elementy naruszenia prawa. Jesli po

analizie dojdziesz do wniosku, iz sytuacja, w ktorej sie
znalazte$ jest naruszeniem prawa podejdz do sprawy
odpowiednio. Rozpocznij korespondencje z druga stro-
ng by obiektywnie da¢ jej mozliwos¢ wypowiedzenia sie
i prezentacji argumentow. Nie dzwon i nie wysylaj wia-
domosci tekstowych poniewaz w okreslonych okolicz-
nosciach moze to stanowi¢ naruszenie prawa . Ponad-
to ustna komunikacja ma znikomy walor dowodowy.
Ewentualnie mozesz sporzadzi¢ notatke lub przestaé e-
-mail na potwierdzenie przeprowadzonej rozmowy. Do-
piero jesli w wyniku podjetych oficjalnych prob okaze
sie, iz twoja sprawa ma realne szanse powodzenia wobec
argumentow drugiej strony (lub jej braku) wéwczas roz-
waz kwesti¢ mediacji lub, w ostatecznosci, drogi sado-
wej. Niezwykle waznym jest zadbanie o nalezyte przy-
gotowanie sprawy pod wzgledem dowodowym. Warto
jest poswiecic czas, by sprawe odpowiednio przedstawic,
tak by osoba trzecia mogta ja w sposéb czytelny zrozu-
mie¢. Jesli na spokojnie zastanowimy si¢ nad mocnymi
i stabymi stronami naszej sprawy, wowczas przeltozy sie
to na sluszno$¢ decyzji o wszczgciu postepowania ale
i moze zwigkszy¢ szanse jej powodzenia. Nie wystar-
czy niestety wierzy¢ w stuszno$¢ naszych argumentéw,
albowiem nasze subiektywne odczucia muszg znalez¢
poparcie w obiektywnych dowodach.
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