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owy Rok sprzyja licznym postano-
wieniom ,,poprawy” i planowaniu.
Wynika to czgsto z naszych do-
$wiadczen roku poprzedniego i jest
wyrazem dazenia do polepszenia na-
szego bytu. Poczawszy od typowych
postanowien poprawy kondycji psy-
cho-fizycznej poprzez efektywne rozplanowanie czasu
a skonczywszy na planowaniu dlugoterminowym, w po-
wyzszym na uwage zastuguja pewne nawyki.
Chcieliby$my zwréci¢ uwage Czytelnikéw na
pewne schematy, ktérych $wiadomos¢-istnienia moze
niejednokrotnie pomdc w' sytuacjach 'konfliktowych
z pracodawcg. Terminem spajajacym poruszona kwestie
jest czas i ‘przedawnienie. Co to oznacza? Mianowicie,
musimy mie¢ $wiadomos¢, iz pewne sytuacje czy zda-
rzenia, niezaleznie od ich powagi, moga by¢ zglaszane
jedynie w $cisle okreslonym terminie. Jesli.dzieje si¢ co$
niepokojacego, nie moze to pozostawaé bez naszej re-
akcji. Jesli wiec jeden z naszych wspoétpracownikéw lub
sam pracodawca zartuje z naszej narodowosci, plci, wie-
ku, choroby czy wyznania religijnego. nalez{/dziata¢ od
razu i w odpow1edn1 sposéb. Podobnie, jesli daehodm

do naruszen naszych praw ustawowych, np. do po%‘i’aq ipodhujezadnymi dowodami dziatan w sprawie

dania umowy o prace, wyplaty czy stawek godzinowych
na odpowiednim poziome. Wéwczas nalezy podjac ta-
kie dzialania, ktére w sposéb-ezytelny ukaza problem.
W przeciwnym razie, to jest w braku podjecia dziatan
lub poéinego zgloszenia sprawy, moze ona okazac sie
przedawniona. Wowczas, mimo niewatpliwej stusznosci
naszych racji nie bedg one mogly stanowi¢ przedmiotu
decyzji sadu lub innego wlasciwego organu.

Poza kwestig czasu, samo zglaszanie problemu
lub kwestii spornej stuzy przejrzystosci relacji pomiedzy

W konlfikcie z pracodawc3y

stronami umowy o prace. Co to oznacza? Przykladowo,
jesli uwazamy, iz w miejscu pracy dochodzi do sytuacji
naruszen badz braku respektowania naszych praw, pra-
codawca musi mie¢ $wiadomo$¢ problemu i/ lub jego
zrédla. Jesli wiec nie wyrazamy naszych watpliwosci na
zewnatrz nie mozemy wowczas oczekiwac jakiejkolwiek
reakcji, Istotnym elementem utrzymania zdrowej relacji
z pracodhwdq jest komunikacja we wlasciwej formie.
Wielokrotnie spotykamy sie z sytuacjami, w kto-
rych okazuje sig, iz pracownik podpisuje dokumenty, np.
umowe o prace w ,,ciemno’ to jest bez przeczytania do-
kumentu. Réwniez, mimo pisemnego potwierdzenia za-
poznania si¢ z dokurneﬂtﬁml wewnetrznymi pracodaw-
¢y, np. procedurami*skargewymi czy dyscyplinarnymi,
nie s3 one przestrzeé@ne Wynika to ponownie z braku
ich przeczytania. Tymczasém, w razie problemu pracow-
nik czesto podejmuje dziatania niezgodne z umowsa lub
procedurami, dziwiac sie, iz nie przynosza one efektu.
Przykladowo sklada jedynie skargi ustne, podczas gdy
wg procedury skargowej powinien on zglosi¢ problem
na plsmle do odpowiedniego departamentu lub wyzna-
czonej os8By- Kiedy-dochodzi do eskalacji problemu i/
lub. @g‘o komphkac]l, okazuje sig, iz pracownik, nie dys-

lub, pracodawca nie wiedzial o problemie.
Wszystko to, facznie z czynnikiem czasu ob-
raca sie na niekorzy$é pracownika w przypad-
ku, gdy chce on sprawe zgtosi¢ na zewnatrz, to
jest do sadu lub innego uprawnionego orga-
nu.

W kontekscie powyzszego, war-
to wiec zwrdci¢ uwage na pewnego rodzaju
schematy, ktére pomoga nam wzmacniajac
nasza pozycj¢ w razie sporu.

Mianowicie, zawsze nalezy mie¢ na uwadze
kwestie czasu. Co do zasady wiekszo$¢ sporéw pracow-
niczych przedawnia si¢ z uplywem 3 miesiecy od daty
ich wystapienia. Nie ma przy tym znaczenia, iz praco-
dawca wcigz rozpatruje naszg skarge, przesuwa terminy
spotkan z powodu np. urlopéw itp — nasz czas to tylko
lub az 3 miesiace i jesli chcemy unikna¢ przedawnienia,
sprawa musi by¢ zgloszona do ACAS przed jego uply-
wem, niezaleznie od okolicznosci sprawy, tego co mowi
nam pracodawca czy zwiazki zawodowe.

Nastepnie forma zgtaszania problemu. Zawsze
lepiej jest ztozy¢ sprawe na pismie. Niemniej, nalezy za-
poznac si¢ z procedurami pracodawcy, ktore okreslaja
do kogo nalezy sie zwrdci¢ i jaki jest przyjety tryb poste-
powania.

I uwaga konicowa - jesli podpisujesz jakikolwiek
dokument, czy to umowe o prace, czy réznego rodzaju
potwierdzenia, czy notaki ze spotkan - musisz doklad-
nie czyta¢ to, co podpisujesz oraz zglasza¢ uwagi, jesli
nie zgadzasz si¢ z ich trescig. Ponadto, jesli czego$ nie
rozumiesz z uwagi na bariere jezykowa czy z innego po-
wodu - pytaj, zanim podpiszesz. Bo jesli podpiszesz, to
akceptujesz, z wszelkimi tego konsekwencjami.
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